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ABSTRAK 

 

Kertas kerja ini merupakan hasil kajian ke atas 306 responden dari Projek 

Perumahan Rakyat (PPR) Seri Semarak, Kuala Lumpur yang dipilh secara rawak. 

Kajian ini bertujuan mengkaji tahap penglibatan penduduk PPR Seri Semarak 

terhadap program kesukarelawanan. Objektif utama kajian ini adalah untuk 

mengenalpasti faktor- faktor yang mempengaruhi penglibatan mereka dari perseptif 

peluang dan masa, persepsi dan minat, jumlah peruntukan, kesedaran serta 

jangkaan dan ekspektasi terhadap program yang dianjurkan. Di Malaysia, hasrat 

untuk menggalakkan rakyat dalam kegiatan kesukarelawanan sememangnya 

menjadi salah satu fokus pembangunan belia. Oleh yang demikian, kajian ini diharap 

dapat dijadikan input untuk merangka program-program kesukarelawanan pada 

masa akan datang dengan mengambil kira minat dan ekspektasi komuniti itu sendiri. 
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